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Begriff und Agenda
» Gesetz: Befurchtetes 1. Allgemeines
Ereignis 2. Schuldhafte Herbeifiihrung
» Praxis: Schadenfall 3. Obliegenheiten
» Versicherungsfall 4. Einzelfragen
5. Schadenmanagement
6. Versicherungsmissbrauch

Gesetzliche Regelung

» Im Gesetz nicht systematisch abgebildet

» Verschiedene, von einander meist unabhangige Einzelfragen an
unterschiedlichen Stellen geregelt
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Stufengefahren

» Haftpflichtversicherung (Entschadigungsanspruch)
— Primarereignis: Haftungsbegrindende Handlung (oder Unterlassung)
— Folgeereignis + Verjahrungsbeginn: Haftung des Versicherten wird
rechtsverbindlich (Urteil, Vergleich) festgestellt
» Rechtsschutzversicherung / Haftpflichtversicherung
(Rechtsschutzanspruch)
— Primarereignis: Streitauslésende bzw. haftungsbegrindende Handlung
— Folgeereignis + Verjahrungsbeginn: Bedulrfnis an juristischer Unterstltzung
» Unfall- und Krankenversicherung
— Primarereignis: Unfall bzw. Erkrankung
— Folgeereignis + Verjahrungsbeginn: Zeitpunkt, in welchem die Anspruche der
einzelnen Leistungskategorien (Heilungskosten, Lohnausfall, Invaliditats- oder
Todesfallkapital) entstehen

Kausalitat im Haftpflichtrecht

»Haftungsbegriindende Kausalitat: Zusammenhang
zwischen Anknupfungspunkt der Haftung (z.B.
Werkmangel) und Rechtsgutsverletzung (z.B.
Korperverletzung)

»Haftungsausfillende Kausalitat: Zusammenhang
zwischen Rechtsgutsverletzung und Schaden
(Schadenberechnung)

» Entfernter Kausalzusammenhang als Reduktionsgrund

www.stephan-fuhrer.ch
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Kausalitat im Privatversicherungsrecht

> Besonderheiten

Primarereignis

© Prof. Dr. S. Fuhrer

» Kausalzusammenhang zwischen versicherter Gefahr und
eingetretenem Ereignis. Leistungsbegrindende Kausalitat

» Kausalzusammenhang zwischen Ereignis und Schaden.
Leistungsausflullende Kausalitat

» Entfernte Kausalitét rechtfertigt keine Leistungsklirzung

—Mehrgliedrige Gefahrtatbestande: Massgebend ist

—Summerversicherung: Eintritt des Ereignisses genugt (kein
Kausalzusammenhang erforderlich)

7

Versicherte Gefahr
(gefédhrdendes Element)
Variante I: Einfache Gefahr

Variante |l: Stufengefahr

Grundgefahr Qualifikation

Einzelgefahr
Primérgefahr Folgegefahr

Realisierung der versicherten Gefahr
= Eintritt des versicherten Ereignisses

Versichertes Ereignis

Einzelereignis

Primérereignisjill Folgeereignis
adédquater

Kausalzusammenhang

i

geschiitzt
durch

I

bedroht Versichertes
Interesse
D (gefahrdetes
Element)
bewirkt Schaden
Schaden-
versicherung
Summenversicherung
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16st aus

I

Versicherte
Leistung

Variante I:
Schaden-
Vers

Variante II:
Summen-

Vers

Versicherte
Leistung

Zahlung der
versicherten
Leistung

www.stephan-fuhrer.ch




Vorlesung Privatversicherungsrecht
Prof. Dr. Stephan Fuhrer
§ 11: Versicherungsfall

Schuldhafte
Herbeifuhrung des
Versicherungsfalles

Systematik
> Art. 14 Abs. 1: Leistungsfreiheit bei absichtlicher dispositiv
Herbeifuhrung
> Art. 14 Abs. 2: Leistungskurzung bei dispositiv
grobfahrlassiger Herbeiflhrung
> Art. 14 Abs. 3: Leistungskurzung (bzw. -freiheit) dispositiv

bei grobfahrlassiger (bzw. absichtlicher)
Herbeifuhrung durch Drittpersonen

> Art. 14 Abs. 4: Volle Leistungspflicht bei halbzwingend
leichtfahrlassiger Herbeiflhrung

> Art. 15: Folgenlosigkeit bei Handeln gemass halbzwingend
einem Gebot der Menschlichkeit

10
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Leistungsbefreiung bei Absicht (Art. 14 Abs. 1)

» Absicht fuhrt zur Leistungsbefreiung
» Eventualvorsatz genugt nicht
— Beispiel: Bauunternehmer (= VN) sprengt im Garten seines Kunden
einen Wurzelstock, um Platz fur den Aushub eines Swimmingpools
zu schaffen. Er nimmt dabei Schaden am Nachbargrundstick in
Kauf
» Umstritten: Direkter Vorsatz
— Jungere Lehre Iasst direkten Vorsatz fur eine Leistungsbefreiung
genugen
— Beispiel: VN fahrt mit Selbstmordabsicht in eine Mauer. Deckung
des Fahrzeugschadens in der KaskoVers? VN sieht den Erfolg
(Fahrzeugschaden) als sicher voraus, strebt ihn jedoch nicht an,
._nimmt ihn aber immerhin in Kauf

11

Vorstellung (wissen)
Ve I'SCh u |denS- Der Tater sieht Der Tater sieht || Der Tater sieht
formen (StrafR) Den Erfolg als den Erfolg als den Erfolg

sicher voraus mogqlich voraus nicht voraus

. . Kein Vorsatz,

Tater will den Unmaalich ev. Bewusste
Erfolg nicht g :

Tater mr_nmt den Direkter Vorsatz | BRVERITEIN/oIf1-|v4

Erfolg in Kauf

Fahrlassigkeit
Tater will den

Kein Vorsatz,
ev. Bewusste
Fahrlassigkeit

Unmoglich

()
= | |Erfolg als notwen-|| Direkter Vorsatz || Direkter Vorsatz Unmdglich
; dige Nebenfolge
Tater strebt den , (Eventual-) .
Erfolg an Absicht Absicht Unmaoglich

12
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Direkter Vorsatz

Wer eine als sicher angesehene Schadigung billigend oder als
notwendige Nebenfolge in Kauf nimmt, verdient keinen Schutz

Fazit

Absicht im Sinne von Art. 14 Abs. 1 VVG umfasst auch
direkten Vorsatz, nicht aber Eventualvorsatz

13

Leistungskurzung bei Grobfahrlassigkeit (Abs. 2)

» Einfache Fahrlassigkeit: Man hétte halt ...; grobe Fahrlassigkeit:
Wie kann man auch ...

— Def. des OGH: Grobe Fahrlassigkeit liegt vor, wenn sich das
Verhalten des Schadigers aus der Menge der sich auch fur
den Sorgsamsten nie ganz vermeidbaren
Fahrlassigkeitshandlungen des taglichen Lebens als eine
auffallende Sorglosigkeit heraushebt

» Objektivierter Verschuldensbegriff
» Ermessensfrage

» Grosse Bedeutung im Strassenverkehr, haufig Ankntpfung am
Straftatbestand der groben Verkehrsregelverletzung (Art. 90 Ziff.
2 SVG)

14
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Str _isgnverkehr

Fille (Abs. 2)

» Fahren in angetrunkenem Zustand
> Ubersetzte Geschwindigkeit

> Ubermidung

» Missachtung Vortrittsrecht

» Fahren mit eingeschrankter Sicht
> Gefahrliche Uberholmandver

» Unaufmerksamkeit am Steuer

16
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Sonderproblem Motorfahrzeug-HVers

Haftpflichtiger

Versicherungsnehmer Geschadigter

Versicherer

Verrechnung Kaskoleistungen mit Haftpflicht-Regress

17

Falle ausserhalb des Strassenverkehrs

» Jagdunfalle (Jagd-HaftpflichtVers)

» Schadigungen durch ungenugend kontrollierte Hunde
(Privat-HaftpflichtVers)

» Unfalle im Betrieb (Betriebs-HaftpflichtVers)

» Schwere Bauzwischenfalle (Bauherren-HaftpflichtVers)

» Ungenugender Gebaudeunterhalt (Gebaude-HaftpflichtVers)
»HausratVers (z.B. rauchen im Bett)

18
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Quoten

» Keine ,Tarife"

» Berucksichtigung der Umstande des Einzelfalles

» Kurzung bis zu 80% (Quoten uber 50% aber selten)
»Hohe Rechtsunsicherheit

Nur sehr wenig Gerichtsentscheide
Faktisch entscheidend: Praxis der Versicherer

19

Praxis der Versicherer

» Einzelfallentscheidungen. Individuelle Wirdigung
— Ausgang Strafverfahren (dominierend)
— Intensitat des Verschuldens
— Schadenhohe (hohe Schaden - tiefere Kurzung)
— finanzielle Verhaltnisse

— Anzahl Falle (beim ersten Fall kann Kirzung auch nur angedroht
werden)

» Quoten: 15 - 30%
» Grosse Unterschiede der Regulierungspraxis
» Ausserhalb Strassenverkehr: selten

» Versicherer grosszugiger als Gerichte - wenig Gerichtsentscheide

20
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Auswertung — Masterarbeit Uni Basel
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Widerspruchliche Signale des Marktes

» Betonung der Bedeutung der GF-Kurzung (Grenzen der
Solidaritat der «Gefahrengemeinschaft»)

» GF-Produkte: Pramienzuschlag fur Verzicht auf GF-Kurzungen

— Bei MF-Vers verbreitet (aber: ohne Alkohol und
Geschwindigkeitsexzesse)

— Bei UnfallVers ebenfalls haufig (aber: andere gesetzliche
Regelung in der sozialen Unfallversicherung)

— LebensVers: Suizid-Deckung ab dem 4. Vertragsjahr

» Zwingender GF-Regress im Strassenverkehr bei Alkohol, Drogen
und Geschwindigkeitsexzessen (Art. 65 Abs. 2 SVG)

© Prof. Dr. S. Fuhrer
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Fazit

» 100 Jahre Praxis brachten keine Rechtssicherheit
» Grosse Unterschiede zwischen den Gesellschaften

» Zuruckhaltung der Versicherer, deshalb sehr wenig
Gerichtsentscheide

» Ausgang des Strafverfahrens faktisch entscheidend

» Trend: Beschrankung auf sehr grobe Falle (FIAZ,
Geschwindigkeitsexzesse etc.)

23

Handlungen nahestehender Dritter (Abs. 3)

System der doppelten Ankniipfung

»Eine Leistungskurzung ist nach Art. 14 Abs. 3 nur dann maoglich,
wenn sowohl der Dritte als auch der VN grobfahrlassig gehandelt
haben. Der Schuldvorwurf bezieht sich dabei gegeniiber dem VN auf
die Verletzung von Sorgfaltspflichten in Bezug auf die
Beaufsichtigung des Dritten und gegeniiber dem Dritten auf die
Schadensverursachung

» Dritte: Hausgenossen, Aufsichtsbefohlene, Hilfspersonen

Der Versicherungsnehmer handelt
schuldlos leichtfahrléassig |grobfahrlassig |vorsétzlich
o schuldlos volle Leistung volle Leistung volle Leistung volle Leistung
= g leichtfahrlassig | volle Leistung volle Leistung volle Leistung volle Leistung
55 grobfahrlassig | volle Leistung volle Leistung Kirzung keine Leistung
a vorsatzlich volle Leistung volle Leistung Kirzung keine Leistung

24
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Beispiel

Grobfahrlassige Verursachung eines Verkehrsunfalls mit
Firmen-Fahrzeug

Haftpflicht Kollisionskasko
» ArbN ist versicherte Person » Art. 14 Abs. 3 lasst Kurzung
(Lenker) nicht zu
» Anwendbar ist Art. 14 Abs. 2 » ArbN ist keine versicherte
und nicht Abs. 3 Person - Dritter i.S. von Art. 72
» Geschadigter erhalt » Vollregress auf ArbN maoglich
ungekurzten Ersatz Aber:
> Regress auf den Lenker — Praxis: Haufig lediglich Kiirzung

— Fazit: Grosszugiger als Gesetz

25

Leichtfahrlassige Schadensverursachung (Abs. 4)

» Zwingende Leistungspflicht

» Reisegepackversicherung

— Altes Recht: ReisegepackVers zahlt als TransportVers, damit
ist zwingendes Recht weitgehend dispositiv

— Neues Recht: Art. 98a Abs. 4: «Die ReiseVers gilt nicht als
TransportVers im Sinne von Abs. 1»

26
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Gebote der Menschlichkeit (Art. 15)

» Volle Haftung des Versicherers (auch bei Vorsatz)
»zwingend
»selten

27

Obliegenheiten

28
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Obliegenheiten

Der (drohende) Eintritt des versicherten Risikos |0st eine Reihe von
Obliegenheiten aus

» Schadenverhutungspflicht bei unmittelbar dronendem Eintritt des
versicherten Ereignisses (umstritten) - vorgezogene Rettungspflicht

» Rettungspflicht nach Eintritt des beflrchteten Ereignisses (Art. 61
VVG - neu: 38c VVG)

> Anzeigepflicht (Art. 38 VVG - keine Anderung)

> Substantiierungspflicht (Art. 39 VVG - keine Anderung)
» Veranderungsverbot (Art. 68 VVG - neu 38b)

» haufig zusatzliche vertragliche Obliegenheiten

© Prof. Dr. S. Fuhrer

Versicherte Gefahr bedroht Versichertes | 9eschiitzt | versicherte
(gefahrdendes Element) Interesse durch Leistung
Variante I: Einfache Gefahr D (geféhrdetes D Variante [:
Einzelgefahr Element) Schaden-
Vers
Variante ll: Stufengefahr
R Variante |I:
Primérgefahr Folgegefahr Summen-
Grundgefahr Qualifikation Vers
Realisierung der versicherten Gefahr
= Eintritt des versicherten Ereignisses
; - bewirkt Schaden lostaus | Versicherte
Versichertes Ereignis Leistung
Schaden-
Primérereignisill Folgeereignis
adéquater Summenversicherung Zahlung der
K > versicherten
Nachhaftung Leistung
Umfang der 4 Woche
(Beginn der Verjahrung) Leistungspflicht -—2"bw("Falligkeit
geklart
Obli het
Schadenminderungspflicht
Veranderungsverbot
Anzeigepflicht
Auskunftspflicht
Substantiierungspflicht
© Prof. Dr. S. Fuhrer
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Rettungs- oder Schadenminderungspflicht

» Dauer: Die Rettungspflicht beginnt mit dem Eintritt des beflrchteten
Ereignisses (Primarereignis) und dauert so lange, bis das
Schadenausmass definitiv feststeht

» Anwendungsbereich: Alle VersZweige (trotz systematischer
Einordnung im Abschnitt SchadensVers)

» Trager der Verpflichtung: Anspruchsberechtigter

» Umfang: Bezieht sich nicht nur auf die vers Gegenstande, sondern
auf den Gesamtaufwand des Versicherers (inkl. Kosten der
Schadenermittlung oder —minderung)

» Zumutbarkeit: Verhaltnismassigkeitsprinzip
» Pflicht zur Einholung und Befolgung von Weisungen des

Versicherers (sofern keine Gefahr im Verzuge)

31

Beispiele

» Sorgfalt beim Verkauf von Fahrzeugtrummer: Z.B. Einholen
mehrerer Offerten

»Vermeidung unnotiger Standkosten

» Alarmieren der Feuerwehr

» Beizug eines Arztes

» Aufnahme einer Erwerbstatigkeit in einem Vergleichsberuf

»Vornahme einer Korrekturoperationen, wenn sei einfach und
gefahrlos sind, keine besonderen Schmerzen verursachen
und eine sichere Aussicht auf Heilung oder wesentlichen
Besserung bieten - Fristansetzung

32
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Vorerstreckung der Rettungspflicht?

Schadenverhutungspflicht

» Grundsatz: Der Versicherte ist nicht verpflichtet, den Eintritt des
beflrchteten Ereignisses (der ohne sein Zutun von aussen her
hereinzubrechen droht) zu verhindern
> Aber
— Unmittelbar drohender Eintritt des versicherten Risikos (umstritten) >
Vorerstreckung der Rettungspflicht (Bestimmungen zur Rettungspflicht
gelten analog)

— Schadenverhutenden Charakter kommt auch Art. 14 VVG zu
(Unterlassung einer Schadensverhutung kann GF begrinden)

— Vertragliche Obliegenheiten zur Schadenverhitung sind zulassig (Art.
29 VVG)

33

Vorerstreckung der Rettungspflicht?

Schadenverhutungspflicht

» D: Vorgezogene Rettungspflicht. Aber: Wortlaut des d-VVG: Bei (§ 82
d-VVG) und nicht nach (Art. 38a VVG) Eintritt des befurchteten
Ereignisses

» Grundlage: Treu und Glauben

» Darf nur sehr zuriickhaltend angenommen werden

— Eintritt des beflurchteten Ereignisses muss fur den Versicherten
geradezu gewiss sein und von diesem verhindert werden konnen

— Der Versicherte ist jedoch nicht gehalten, Gefahren aufzuspuren
» Korrelat: Pflicht zum Ersatz der Aufwendungen gemass Art. 38c VVG

34
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Vorerstreckung der Rettungspflicht?

Schadenverhutungspflicht

» KaskoVers: Lenker weicht einem Tier (unmittelbar drohender
Tierschaden, BGH 20.02.1991) oder einem vorschriftswidrig
entgegenkommenden Fahrzeug (BGH 13.07.1994) aus und
verursacht einen Selbstunfall
— Beweisproblem

— Verhaltnismassigkeit (Totalschaden als Folge einer Ausweichreaktion
bei einem Hasen ist anders zu beurteilen als eine solche bei einem
Hirschen)

» FeuerVers: Nachbarhaus brennt, Ubergreifen des Brandes
wahrscheinlich - Pflicht zur Alarmierung der Feuerwehr

» PersonenVers: Keine Schadenverhutungspflicht

35

Anzeigepflicht

» Eintritt des beflrchteten Ereignisses I0st Anzeigepflicht aus
» Verpflichtet zur Anzeige ist der Anspruchsberechtigte
» Die Anzeige hat unverzuglich zu erfolgen

» Keine Formerfordernisse (Telefon gentgt). Aber: Vertragliche
Formvorschriften zulassig

» Schuldhafte Verletzung: Kurzung der Versicherungsleistung (soweit
kausal auf die Verzogerung zurickzufuhren). - Dispositiv
(vertragliche Vereinbarung von Leistungskurzungen ohne Kausalitat
maoglich)

36
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Anzeigepflicht: Beispiele

» Unfall mit Stier: Der Bauer meldet den Unfall erst nach
einem halben Jahr, obwohl er von Anfang an Schmerzen
verspurte. Verspatung der Anzeige bejaht. BGE 115 1l 88

» Fussverletzung durch Bierflasche: Wenn die Verletzung
erst nach 7 Monaten wirklich zu schmerzen beginnt, ist die
Anzeige zu diesem Zeitpunkt nicht verspatet

» Fahrzeugschaden wegen Steinschlages: Die Anzeige erst
16 Tage nach der Reparatur des Fahrzeuges ist verspatet

37

Substantiierungspflicht

» Umfasst alle Tatsachen, die flr die Begriindung des Anspruches gegen
den VR erforderlich sind

— Aber: Keine Denunziationspflicht. Auskunfte, die der VR lediglich zur
Begrindung einer Verletzung der vorvertraglichen Anzeigepflicht
bendtigt, mussen nicht gegeben werden. BGE 129 Ill 510

— Beschrankung auf bekannte Tatsachen, Nachforschungen nicht
erforderlich

» Verletzung der Auskunftspflicht verhindert den Eintritt der Falligkeit des
Anspruchs auf die VersLeistungen - dem VR kann somit kein Schaden
entstehen

» Vertrag kann vorsehen, dass der Versicherer eine angemessene Frist
ansetzt, bei deren Verstreichen der Versicherungsschutz dahinfallt

38
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Veranderungsverbot

» Dauer: Eintritt des beflrchteten Ereignisses bis zur abgeschlossenen
Schadensermittlung

» Unterlassungs-, nicht Handlungspflicht

» Verboten sind nur Veranderungen, welche die Feststellung der
Schadenursache oder des Schadens erschweren oder vereiteln
konnen

» Ausnahmen
— Zustimmung des Versicherers
— Schadenminderungsmassnahmen
— Offentliches Interesse oder tUiberwiegendes privates Interesse

39

Vertragliche Obliegenheiten

» Vertragliche Obliegenheiten im Zusammenhang mit
Schadenfallen sind haufig

— Schadenminderung
¢ Beizug eines Arztes, Erstattung von Strafanzeigen etc.
— Substantiierungspflicht
e Formvorschriften (Art. 38 Abs. 1 Satz 2 VVG)
¢ Einreichung von Belegen (Art. 39 Abs. 2 Ziff. 1 VVG)
» Art. 45 VVG anwendbar

40
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Einzelfragen

41

Regulierungsvorschriften

» Das CH Recht kennt keine Regulierungsvorschriften

— Ausnahme: MF-HVers. Art. 79c SVG: Beziffertes Angebot oder schr.
Stellungnahme innert dreier Monate. Untatigkeit kann zum Entzug

des Falles durch die Entschadigungsstelle fuhren. Grundlage: 4.
MFH-RL EU

— De lege ferenda: Ausweitung dieser Regelung?

» Im Ausland gibt es teilweise uber die MFH hinausgehende
Regulierungsvorschriften

» Einzelfragen
— Anfechtung von Entschadigungsvereinbarungen
— Pflicht zu Teilzahlungen
— Schadenersatz wegen trolerischer Verzdgerung der Regulierung?

42
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Sachverstandigenverfahren (Art. 58)

Sondervorschrift fur die Sachversicherung (gilt formell far alle
Schadenversicherung, wird aber nur in der Sachversicherung
angewendet)

43

Bemessung der Versicherungsleistungen

» Versicherungssumme = Maximierung der Leistungen des
Versicherers (Art. 51a Abs. 1 VVG)
— ErstrisikoVers: Schaden wird bis zur Héhe der Vers-Summe und

unabhangig vom Verhaltnis zwischen VersSumme und Ersatzwert
bezahlt

— VollwertVers: Versicherungssumme bemisst sich nach dem vollen
Wert der versicherten Sachen (= UnterVers)

Vertragsabschluss Zeitablauf Schadenfall
VersWert . Ersatzwert
VersSumme Entschadigung

VersWert : VersSumme = Ersatzwert : Entschadigung

44
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VersWert : VersSumme = Ersatzwert : Entschadigung

Versicherungssumme Effektiver

wirklicher Wert Schaden
der versicherten Sachen

Entschadigung =

45

Falligkeit und Verzug

» Falligkeit: 4 Wochen (= Deliberationsfrist) nach dem der
Versicherer Uber alle Informationen verfugt, aus denen er sich
von der Richtigkeit des Anspruches uberzeugen kann (Art. 41
Abs. 1 VVG)

» Beachte: Verjahrung beginnt mit dem Eintritt der letzten
leistungsbegrindenden Tatsache zu laufen - Verjahrung kann
eintreten, bevor die Forderung fallig ist

» Verzug des Versicherers: Anwendbar sind die allg.
Bestimmungen des OR. Art. 20 VVG ist nicht anwendbar
— Versicherer muss durch Mahnung in Verzug gesetzt werden

— Verzug |6st Pflicht zur Zahlung von Verzugszinsen (und ev.
.. weitergehenden Schadenersatz) aus

46
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Falligkeit und Verjahrung

Regulierungsverhandlungen
Umfang des Schadens steht fest

5% % 8 %

verjahrt
>t
Verjahrungsfrist
Deli tionsfrist
Eintritt des eliberationsris Eintritt der
befiirchteten K Falligkeit des Anspruchs | Verjahrung
Ereignisses

47

Abschlagszahlungen

» Problem: Versicherer konnen geschadigte bzw.
versicherte Personen «aushungern» lassen

» Neu: Art. 41a
! Bestreitet das Versicherungsunternehmen seine Leistungspflicht,
So kann die anspruchsberechtigte Person nach Ablauf der in Art. 41
Abs. 1 genannten Frist Abschlagszahlungen bis zur Hbéhe des
unbestrittenen Betrags verlangen.
2 Gleiches gilt, wenn nicht geklért ist, wie die Versicherungsleistung
auf mehrere Anspruchsberechtigte aufgeteilt werden soll.

48
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Beweisfragen

» Problem: Beweis des VersFalles ist oft schwierig zu erbringen (typisches
Beispiel: Diebstahl)

» Leading-Case des BGer: 5C.184/2003, BGE 130 Ill 321 (ausgeraubter
Tresor)

» Allg. Regeln

— Wer gegentiber dem VR einen Anspruch erhebt, ist flir den Eintritt des
VersFalles behauptungs- und beweispflichtig

— Da dieser Beweis regelméssig mit Schwierigkeiten verbunden ist, geniesst
der beweispflichtige Anspruchsberechtigte insoweit eine
Beweiserleichterung und gentigt seiner Beweislast, wenn er den Eintritt
des VersFalles liberwiegend wahrscheinlich zu machen vermag

— Gelingt es dem VR (im Rahmen des ihm zustehenden Gegenbeweises),
an der Sachdarstellung des Anspruchsberechtigten erhebliche Zweifel zu
wecken, so ist der Hauptbeweis des Anspruchsberechtigten gescheitert

Dr. S. Fuhrer

49

Beweislast (Art. 8 ZGB)

» Bedeutung: Regelung der Folgen der Beweislosigkeit

» Beweislast des Anspruchsberechtigter: Alle Tatsachen zur Begrindung
des VersAnspruches

— Bestehen eines VersVertrages
— Eintritt des VersFalles
— Umfang des daraus abgeleiteten Anspruchs

» Beweislast des Versicherers: Alle Tatsachen, die zu einer Kirzung oder
Verweigerung der VersLeistungen berechtigen oder die den VersVertrag
gegenuber dem Anspruchs-berechtigten unverbindlich macht

— Absicht, Grobfahrlassigkeit

— Deckungsunterbruch

— Ausschlusstatbestand

— Betrugerische Begrundung des VersAnspruchs

f. Dr. S. Fuhrer
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Beweismass

> Beweismass: Massstab der Sicherheit, den der Richter an die Uberzeugung vom
Vorhandensein einer Tatsache anzulegen hat 3 Stufen:
— Voller oder strikter Beweis
— Uberwiegende Wahrscheinlichkeit
— Glaubhaftmachung
» Als Regelbeweismass gilt der Vollbeweis.

» Da die Rechtsdurchsetzung nicht an Beweisschwierigkeiten scheitern darf, kann
das Beweismass in Fallen von Beweisnot auf das Beweismass der
uberwiegenden Wahrscheinlichkeit reduziert werden

> Blosses Glaubhaftmachen gilt vor allem in vorlaufigen Verfahren mit
Beweismittelbeschrankungen

» Rechtsprechung: In Versicherungsfallen — namentlich in der
Diebstahlversicherung — liegt in der Regel ein Fall von Beweisnot vor, so dass
das Beweismasses auf die Darlegung einer Uberwiegenden Wahrscheinlichkeit
herabgesetzt wird

© Prof. Dr. S. Fuhrer
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Entschadigungsvereinbarungen

Leistungscenter Schadenversicherung Q.Basler Rechtsnatur Ve rg leich
Schaden-Nr. Versicherungen
Entschadigungsvereinbarung 29. April 2005 Anfechtbarke”:
Anspruchsteller g::'lsspgﬁ;;ﬂgigler ] )
I 9993 Irgendwo »Keine Irrtumsanfechtung in
Schadendatum 24.12.200K Bezug auf das caput
Schadenart Hauptstrasse, 9999 Irgendwo
Entschadigungsvereinbarung CO”tI’O versum

Der Unterzeichnende bestitigt. mit der Basler, Versicherungs-Gesellschaft in Basel eine Abfindungs- >Art 87 AbS . 2 SVG

summe von

CHF 20'000.--

vereinbart zu haben. Zugleich erklart er. dass mit der Auszahlung der vereinbarten Summe alle Anspri-
che aus dem erwdhnten Ereignis gegeniliber Peter Versicherungsnehmer, sowie der Basler, Versiche-
rungs-Gesellschaft vollstandig abgefunden sind und dass er diesen gegeniiber auf jede weitere Forde-
rung verzichtet.

Ort und Datum Unterschrift
Basel, 15.03.200Y

© Prof. Dr. S. Fuhrer
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» Unteilbarkeit der Pramie
(falls Versicherer
Leistungen erbracht hat)

© Prof. Dr. S. Fuhrer

Vertragsschicksal
Totalschaden Teilschaden
»Vertrag erlischt > Beide Parteien konnen
(Zweckfortfall) den Vertrag kiindigen

» Erlischt 14 Tage nach
Zugang der Kiindigung

> Teilbarkeit der Pramie
(Ausnahme Kundigung
durch VN im ersten Jahr)

53
Nach haftung Einflihrung einer
Bestimmung wurde vom
Zwel Ausbragunaen Parlament abgelehnt.
pragung Zur Diskussion stand
Folgeereignis nach Ablauf des Vertrages  [| Fcns voscroumeanl folgende Bestimmung:
"In der KrankenzusatzVers
Vertragsdauer Vertrag abgelaufen |_| |_| |_| |_| |_| |_| - t kénnen Ansprijche aus dem
i ) _ ) N
T | Sy | verirag bis zu funf Jafre nach
essen Beendigung entstehen,
Primarereignis Folgeereignis wenn sich die vgersigcherte Ge-
Folgeereignis wahrend der Vertragsdauer fahr noch wahrend der Laufzeit
1 IS W u . .
des Vertrags verwirklicht, der
Versich leist
I E;?:::qufr\l/lgiiscﬁfmungga daraus entstehende Schaden
aber erst nach Beendigung des
e -t Vertrags eintritt.
e Jitboon 2 Vorbehalten bleiben Vers-
escnrankparkelt r . . .
o o g’;;;;*;g;ggg;g;:::;;;” Wechsel, soweit unter den be-
Primarereignis Folgeereignis troffenen VersU das Behand-
e lungsprinzip gilt. }
54
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Hangige Versicherungsfalle (Art. 35c)

Leistungen ddrfen nach
Vertragsbeendigung nicht
beschrankt werden

Versicherungsleistungen

Y

Versicherungsleistungen

Vertragsdauer

\J

Versicherungsfall 1

Primar-
ereignis

Folge-
ereignis

Versicherungsfall 2

© Prof. Dr. S. Fuhrer

BGer: «Eine Bestimmung, wonach der
Versicherer den maximalen zeitlichen
Umfang seiner Leistungspflicht nach
Eintritt des Vers-Falles durch einseitige
Willlenserklarung beeinflussen kann, ist
ungewohnlich.»

Parlament: Leistungsbegrenzung nur fir

die VersZweige Unfall und Krankheit

verboten. was gilt in den ubrigen Vers-

Zweigen?

o Variante |: Der Gesetzgeber hat
entschieden, solche Klauseln sind
ausserhalb U/K zulassig.

o Variante II: BGer bleibt bei seinem
Entscheid, wonach solche Klauseln
ungewohnlich sind.

55
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Schadenmanagement
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Begriff

» Unscharfer Begriff: Summe aller Aktivitaten eines VU im
Zusammenhang mit der Schadenregulierung

»Im engeren Sinne: Enge Begleitung geschadigter Personen
durch interdisziplinare Teams

> Ziele

— Erwerbsfahigkeit (allenfalls in angepasstem Umfeld)
erhalten

—Integration in den Arbeitsmarkt fordern
—Kostensenkung

57

Gesetzliche Regelung

Neue Institute des IVG Einbezug PrivatVers: Gesetzl.
Grundlage zur Datenweitergabe
» Fruherfassung (Art. 3a ff. IVG)
> Frithintervention (Art. 7d IVG) > Art. 39a
Friherfassung
» Umsetzung: Interinstitutionelle
Zusammenarbeit (Art. 68bis > Art. 39b

IVG) Interinstitutionelle
Zusammenarbeit

58

www.stephan-fuhrer.ch

29



Vorlesung Privatversicherungsrecht
Prof. Dr. Stephan Fuhrer
§ 11: Versicherungsfall

Fruherfassung (Art. 3a ff. IVG)

Freiwillige Meldung durch versicherte Person oder durch
meldeberechtigte Stellen (abschliessende Liste im Gesetz).

Diese Meldung ist keine IV-Anmeldung.

Summarische Abklarungen durch die IV-Stelle und Beurteilung, ob
Massnahmen zur Fruhintervention angezeigt sind. In diesem Fall
muss eine IV-Anmeldung veranlasst werden.

» Beratungsgesprache
» Aktive Teilnahme der versicherten Person
» Kein Anspruch auf Taggeld

59

Fruhinterventionsmassnahmen (Art. 7d IVG)

Zweck: Die Massnahmen sollen den bisherigen
Arbeitsplatz erhalten oder versicherte Person innerhalb
oder ausserhalb des bisherigen Betriebes eingliedern.

» Anpassung Arbeitsplatz

» Ausbildungskurse

» Arbeitsvermittlung

» Berufsberatung

» sozialberufliche Rehabilitation
» Beschaftigungsmassnahmen

60
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Kostenstruktur

Anzahl Falle

W Standard B Normal B Komplex

Kosten

suvaCare

61

Versicherungs-
missbrauch

62
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Beispiele

» 55-jahriger Mann lasst sich zwei Mal von einem Auto Uberfahren, um
eine VS von € 750'000 zu kassieren. Schwer behindert. 2 Jahre
Gefangnis (LG Bielefeld, 14.03.05)

» Baggerfuhrer verbuddelt seinen als gestohlen gemeldeten ladierten
Opel Manta (NZZ Folio, 07.1997)

» Fall Lukona: Proksch lasst einen angeblich mit einer 30 Mio. Fr.
teuren Uranerzaufbereitungsanlage (in Wahrheit mit wertlosem
Schrott) beladenen Frachter durch Zindung einer Sprengladung
versenken. 6 Seeleute sterben. 20 Jahre Gefangnis

» Nach dem Untergang der Estonia musste die Passagierliste funfmal
neu angelegt werden, weil die estnische Mafia immer neue
Geschadigte unterzubringen versuchte

63

Tatbestande und Rechtsfolgen (Privatrecht)

» Tatbestande

— Art. 40: Betrlgerische Begrindung des VersAnspruchs

— Art. 38 Abs. 3: Unterlassen der Schadenanzeige in betrigerischer Absicht
— Art. 51: Betrligerische Uberversicherung

— Art. 46b Abs. 3: Betrlgerische Doppelversicherung

— Art. 38b Abs. 2: Betrugerischer Verstoss gegen das Veranderungsverbot

> Rechtsfolgen
— «Versicherer ist nicht an den Vertrag gebunden»
— Kindigungsrecht verbunden mit Leistungsbefreiung (ab betrigerischer
Handlung)
— Pramie ist bis zur Auflésung des Vertrages geschuldet
— Kindigung anderer Vertrage aus wichtigem Grund nur mit Wirkung ex nunc

f. Dr. S. Fuhrer
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Tatbestande (Strafrecht)

> Betrug (Art. 146 StGB)
— Allzu weitgehende Uberpriifungspflicht fiir Versicherer unzumutbar
— Arglist: Strenge Praxis des BGer (tiefe Schwelle)
— Beispiele
¢ VVorgetauschtes Schleudertrauma (6S.379/2004)

¢ Fiktive Rechnung fur Frontschreibe durch Buchhalterin einer Garage
(6S.118/2004)

¢ Warme Sanierung (6S.344/2003 und 6S.118/2004)

* Anmeldung einer nicht beschadigten Kamera nach einem Schiffsbrand
(6S.313/2002)

¢ \Vortauschung eines Diebstahls (6S.722/2001)
® Angabe eines falschen Fahrzeugalters (5C.241/1997)
¢ \/gl. auch 6S.110/2004 (illustrativ)

65

Tatbestande (Strafrecht)

» Urkundenfalschung (Art. 251 StGB)
— Manipulierte Schadenanzeige i.d.R. blosse schriftliche Luge
— Beispiele

¢ Anmeldung einer nicht beschadigten Kamera nach Schiffsbrand
(6S.313/2002)

e Simulierter Arbeitsvertrag zur Erlangung hoherer Vers-
Leistungen (6S.375/2000, Leading-Case)

> Forderungsunterschlagung (Art. 141*is StGB)

— Beispiel: Versehentliche Doppelzahlung des VR. Geld
anderweitig verbraucht (6S.179/2000)

66
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Ubungsfille

67

Anzeigepflichtverletzungsauge

Ein Versicherer kindigt eine gemischte Lebensversicherung wegen
einer Verletzung der vorvertraglichen Anzeigepflicht, die er bei der
Bearbeitung eines vom Versicherungsnehmer angemeldeten
Schadenfalls entdeckte. Er stutzte sich dabei auf Informationen, die er
zum Zweck der Schadenbehandlung eingeholt hatte. Damit hat er nach
der Meinung des Versicherungsnehmers gegen das
Zweckbindungsgebot von Art. 4 Abs. 3 DSG verstossen. Dies muss

Ist die Kindigung gultig?
(BGer 5C.296/2005)

nach dem Versicherungsnehmer zur Ungultigkeit der Kindigung fuhren.

68
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Versicherter Betruger

© Prof.

Zwischen einem Versicherer und X. bestehen eine Sach- sowie eine
Erwerbsausfallversicherung. Eines Tages erbringt der Versicherer aus der
Sachversicherung Leistungen von CHF 7'500 fur einen Einbruchdiebstahl,
den X. — wie sich spater herausstellt — vorgetduscht hat. Daraufhin teilt der
Versicherer X. mit, dass er alle bestehenden Versicherungsvertrage
gestutzt auf Art. 40 VVG kiundige. Darlber hinaus verlangt er aus der
Erwerbsausfallversicherung die Riuckzahlung von Leistungen in der Hohe
von CHF 115'000, die er nach dem fingierten Einbruchdiebstahl, aber vor
der Zustellung des Kundigungsschreibens erbracht hat.

Muss der Versicherungsnehmer die Erwerbsausfallleistungen
zurickzahlen?

(BGE 131 111 314)

69

Dreissig Sekunden

In der Ankunftshalle des Flughafens Ezeiza, Argentinien, wurde einem Mitglied einer
kleinen Reisegruppe eine Fotoausrtstung im Wert von Fr. 10'000.-- gestohlen.

Im fraglichen Zeitpunkt haben die Reisenden ihr Gepack zusammengestellt, und von zwei
Personen, dem Bestohlenen und dem Fahrer, beaufsichtigen lassen. Das Gepack,
einschliesslich der Fototasche, stand dauernd in deren direktem Einflussbereich. Die
Beiden haben in der Ankunftshalle des Flughafens, in der nur wenige Leute anwesend
waren, 30 Sekunden bis eine Minute lang nicht auf das Gepack, sondern in Richtung
Ausgang bzw. Fahrzeug geschaut. Diese Zeit nutzte ein Dieb und stahl die Fototasche,
wobei der Bestohlene und der Fahrer immer noch unmittelbar neben dem Gepackhaufen
standen.

Gestltzt auf einen Jahres-Reisegepackversicherungsvertrag verlangte der Bestohlene von
seinem Versicherer die Zahlung von Fr. 10'000.--. Dieser verweigerte die Zahlung unter
Hinweis auf eine Bestimmung in den AVB, wonach die Leistungspflicht flr fahrlassig
verursachte Schaden ausgeschlossen ist.

Ist ein solcher Ausschluss zuldssig?

- 4BGer 5C.93/2001)
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Keine Denunziationspflicht

Doris beantragt der Assecuranda den Abschluss eines LebensVersVertrages, welcher ihr u.a. Leistun-
gen im Falle der Erwerbsunfahigkeit zusichert. Drei Jahre spéter erleidet sie einen Verkehrsunfall. Sie
ist einige Wochen vollstdndig und hernach beschrankt arbeitsunfahig ist. Doris verlangt von der Assecu-
randa Erwerbsunfahigkeitsleistungen.

Auf Ersuchen der Assecuranda schickt ihr der Hausarzt von Doris einen Auszug aus der Krankenge-
schichte seiner Patientin. Der Versicherer bittet daraufhin Doris um Bekanntgabe der Name(n) und
Adresse(n) der Krankenkasse(n), bei der/denen sie wahrend den letzten finf Jahren vor Vertragsab-
schluss versichert gewesen sei, sowie um Unterzeichnung einer Vollmacht, damit die Assecuranda
Einblick in die Akten der Krankenkasse(n) nehmen kénne. Die Assecuranda begriindet ihr Begehren
damit, dass sie gestitzt auf die Krankenkassenakten den Leistungsanspruch ihrer Versicherten abkla-
ren wolle. Doris kommt dieser und weiteren Aufforderungen nicht nach.

Die Assecuranda verweigert deshalb ihrerseits die Ausrichtung der Erwerbsunfahigkeitsleistungen. Es
kommt zum Prozess, in dem Doris auf Zahlung der Versicherungsleistungen klagt und die Assecuranda
widerklageweise die Angabe der Krankenkassen und die Unterzeichnung einer Vollmacht verlangt.

Das Beweisverfahren ergibt, dass die Assecuranda mit den verlangten Auskinften bezweckt, eine von
ihr vermutete Anzeigepflichtverletzung nachzuweisen.

Wie beurteilen Sie die Rechtslage?

o kBGE 129 111 510) s

71

Grobfahrlassigkeit

Ein Versicherungsnehmer verursacht mit einer Blutalkoholkonzentration von 1% einen
schweren Verkehrsunfall. Der Haftpflichtversicherer reguliert die Anspriiche des
Geschadigten und verlangt vom Versicherungsnehmer wegen grobfahrlassiger
Schadenverursachung regressweise die Bezahlung von CHF 50'000. Der VN verweigert
die Bezahlung, weil er der Meinung ist, dass die Forderung des Haftpflichtversicherers
Ubersetzt sei. Dieser halt daran fest und klagt gegen den Versicherungsnehmer. Der
Beklagte wendet sich an seinen Rechtsschutzversicherer, der ihn im Prozess gegen den
Haftpflichtversicherer unterstlitzen solle. Der Rechtsschutzversicherer anerkennt dem
Grundsatze nach seine Leistungspflicht. Er kirzt seine Leistungen jedoch wegen
grobfahrlassiger Schadenverursachung um 20%.

Der Versicherungsnehmer ist mit dieser Kiirzung nicht einverstanden. Er vertritt die
Meinung, dass die Trunkenheitsfahrt zwar das Schadenereignis in Bezug auf die
Haftpflichtversicherung, nicht aber in Bezug auf die Rechtsschutzversicherung darstelle.
Entscheidend fir die Rechtsschutzversicherung sei der Bedarf an Rechtsschutz, der
wiederum auf die Regressforderung des Haftpflichtversicherers zurlickzufiihren sei.

Darf der Rechtsschutzversicherer seine Leistungen kirzen? (Fiktives Beispiel)

© Prof. Dr. S. Fuhrer 72
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Trunkenheitsfahrt

Peter ist Servicemitarbeiter eines Sportgerateherstellers. Er betreut die in seinem
Wohnsitzkanton ansassigen Kunden seines Arbeitgebers. Dieser stellt Peter dafur
einen mit allem erforderlichen Werkzeug ausgestatteten Lieferungswagen zur
Verfugung. Das Fahrzeug ist bei der Assecuranda haftpflicht- und
vollkaskoversichert. Halter des Fahrzeuges ist Peters Arbeitgeber.

Eines Abends bekommt Peter Streit mit einer Lebensgefahrtin. Erregt verlasst er die
gemeinsame Wohnung und trifft in einer nahen Kneipe einen Freund. Die beiden
sprechen sich aus und trinken dabei reichlich Alkohol. Am folgenden Morgen geht
Peter noch etwas benommen von der durchzechten Nacht zur Arbeit. Dabei
Ubersieht er ein Rotlicht und kollidiert mit einem korrekt kreuzenden
Personenwagen. An diesem sowie am Lieferungswegen des Arbeitgebers von
Peter entsteht betrachtlicher Schaden. Die herbeigerufene Polizei stellt bei Peter
eine Blutalkoholkonzentration von 0,9 %. fest.

Wer kann was von der Assecuranda fordern?
-+ Fiktives Beispiel)

73

Fingierter Hagelschaden

Peter hat sich ein neues Auto gekauft. Er hat bei der Assekuranda eine
Motorfahrzeug-Versicherung abgeschlossen. Diese beinhaltet die obligatorische
Haftpflicht- sowie eine Vollkasko-Versicherung.

Weil er sich mit dem Autokauf Gbernommen und deshalb akute Geldprobleme hat,
erschleicht er sich durch unwahre Angaben Leistungen aus der Kaskoversicherung
durch falsche Angaben zu einem angeblichen Hagelschaden.

Ein halbes Jahr spater verursacht er einen schweren Verkehrsunfall. Sowohl an
Peters Auto als auch an jenem des Kollisionsgegners entsteht ein betrachtlicher
Schaden. Im Verlaufe seiner Abklarungen entdeckt der Versicherer den Betrug mit
dem Hagelschaden. Er kuindigt den Vertrag, verweigert samtliche Leistungen aus
dem Verkehrsunfall und verlangt die erbrachten Leistungen aus dem Hagelschaden
zurlck.

Wie ist die Rechtslage zu beurteilen (Vertragsschicksal, Schadenzahlungen,
Pramien)? (Fiktives Beispiel)

© Prof. Dr. S. Fuhrer
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Versicherer Versicherungsnehmer Dieb

Gestohlenes Velo | [ o
(

Velo wird gestohlen

(Fiktives Beispiel)

Gewahrsam
-

CXO

Vvelo wird wieder aufgefunden und dem Versicherungsnehmer zuriickgegeben

© Prof. Dr. S. Fuhrer
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